
La gestion des serveurs 

de mail
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1  Définition d'un serveur de mail  

Un serveur de messagerie électronique est une machine sur laquelle est installé un logiciel serveur 

de courrier électronique. 

Il a pour vocation de transférer les messages électroniques d'un serveur à un autre. 

Un  utilisateur  n'est  jamais  en  contact  direct  avec  ce  serveur  mais  utilise  soit  un  client  de 

messagerie, soit un webmail, qui se chargent de contacter le serveur pour envoyer ou recevoir les  

messages.

La plupart des serveurs de messagerie possèdent ces deux fonctions (envoi/réception), mais elles 

sont indépendantes et peuvent être réparties physiquement en utilisant plusieurs serveurs.
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2  Accéder au module Serveurs de mail  

PRÉCISIONS

Pour accéder au module de  Serveurs de mail, vous devez avoir un profil administrateur 

dans l'application OBM.

1 Rendez vous dans la section Administration (1).

2 Cliquez sur l'onglet Administration (1), un menu déroulant apparaît.

3 Cliquez sur le menu Serveurs de mail (2).

4 Vous  accéder au module de Serveurs de mail par le formulaire de recherche.
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3  Créer un serveur de mail  

PRÉCISION

Pour créer un serveur de mail, vous devez avoir un profil administrateur dans l'application  

OBM.

1 Accédez au module Serveurs de mail.

2 Cliquez sur Nouveau dans la barre d'actions (1).

3 Vous accédez directement au formulaire de création d'un serveur de mail.

4 Cochez les cases pour les fonctionnalités à activer sur le serveur à créer (2).

NOTE

IMAP : correspond à un serveur IMAP classique

SMTP in : correspond à un serveur SMTP relayant les mails vers l'intérieur du domaine

SMTP out : correspond à un serveur SMTP relayant les mails vers l'extérieur du domaine
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5 Choisissez l'Hôte au moyen du bouton   (3). 

6 Une fenêtre contextuelle s'ouvre vous permettant  de choisir l'hôte.

7 Cliquez sur le bouton Créer (4) pour valider la création.

8 Un formulaire de consultation du serveur de mail créé s'affiche.

PRÉCISION

Les hôtes disponibles via le bouton  (3) sont les hôtes créés dans le domaine auquel vous 

appartenez. Si un hôte a été créé dans un domaine différent du vôtre, il n'est pas visible 

dans cette liste.

AFFICHAGE DU POST-IT

Cliquez sur le post-it pour que le système prenne en compte la création du serveur de mail.
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4  Consulter un serveur de mail  

1 Accédez au module Serveurs de mail.

2 Recherchez le serveur de mail à consulter, via le formulaire de recherche.

3 Cliquez sur le bouton Chercher (1).

4 Le résultat de la recherche s'affiche.

5 Un message vous indique le nombre de serveurs de mail trouvés (2).

6 Cliquez sur le serveur de mail à consulter (3).

7 Le formulaire de consultation s'affiche. Il  vous permet de savoir quel  hôte a été défini 

comme serveur de mail.
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5  Modifier un serveur de mail  

PRÉCISION

Vous ne pouvez modifier un serveur de mail que si et seulement si celui-ci fait partie de 

votre domaine.

1 Accédez au module Serveurs de mail.

2 Recherchez le serveur de mail à modifier, via le formulaire de recherche.

3 Cliquez sur le bouton Chercher (1).

4 Le résultat de la recherche s'affiche.

5 Un message vous indique le nombre de serveurs de mail trouvés (2).

6 Cliquez sur le serveur de mail à modifier (3).

7 Le formulaire de consultation du serveur de mail s'affiche.
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8 Cliquez sur l'action Modifier dans la barre d'actions (4).

9 Le formulaire de modification s'affiche.

10 Modifiez les fonctions du serveur au moyen des cases à cocher (4).

11 Cliquez sur le bouton Modifier la configuration (5) pour valider les modifications.

AFFICHAGE DU POST-IT

Cliquez sur le post-it pour que le système prenne en compte la modification du serveur de 

mail.
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6  Supprimer un serveur de mail  

PRÉCISION

Vous ne pouvez supprimer un serveur de mail que si et seulement si celui-ci fait partie de 

votre domaine.

1 Accédez au module Serveurs de mail.

2 Recherchez le serveur de mail à supprimer, via le formulaire de recherche.

3 Cliquez sur le bouton Chercher (1).

4 Le résultat de la recherche s'affiche.

5 Un message vous indique le nombre de serveurs de mail trouvés (2).

6 Cliquez sur le serveur de mail à supprimer (3).

7 Le formulaire de consultation du serveur de mail s'affiche.

8 Dans la barre d'actions, cliquez sur l'action Supprimer (4).
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9 Un message vous indique si la suppression du serveur de mail est possible (5).

LE SERVEUR DE MAIL PEUT ÊTRE SUPPRIMÉ

10 Cliquez sur le bouton Supprimer (6) pour valider la suppression.

AFFICHAGE DU POST-IT

Cliquez sur le post-it pour que le système prenne en compte la suppression du serveur de 

mail.

PRÉCISIONS

Vous ne pouvez que supprimer un serveur de mail de votre domaine.

Un serveur de mail ne peut pas être supprimé dans le cas suivant :

– le serveur de mail est lié à au moins un utilisateur.

LE SERVEUR DE MAIL NE PEUT PAS ÊTRE SUPPRIMÉ

11 Un message vous indique que le serveur de mail ne peut pas être supprimé (5).
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